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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) สภาพทางสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกรที่ขึ้นทะเบียนและปรับปรุง
ทะเบียนเกษตรกรในจังหวัดระนอง 2) ความรู้ของเกษตรกรเกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนและการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร  
3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรของเกษตรกร 4) การได้รับการส่งเสริมและความ
ต้องการการส่งเสริมในการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 5) ปัญหาและข้อเสนอแนะในการส่งเสริมการขึ้น
ทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร การวิจัยนี้เป็นงานวิจัยแบบสำรวจประชากรที่ใช้ศึกษาเป็นเกษตรกรผู้ขึ้นทะเบียนและ
ปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรในพื้นที่จังหวัดระนองที่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรไว้กับกรมส่งเสริมการเกษตรใน ปี 2565 จำนวน 
24,854 ราย กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามสูตรทาโร ยามาเน ที่ค่าความคลาดเคลื่อน 0.07 ได้จำนวน 204 ราย ทำการสุ่ม
ตัวอย่างแบบง่ายโดยการจับสลาก ใช้แบบสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลด้วย สถิติ
พรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าต่ำสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการจัดอันดับ ผลการวิจัย 
พบว่า 1) เกษตรกรส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง อายุเฉลี่ย 50.97 ปี จบระดับประถมศึกษา ได้รับข่าวสารการขึ้นทะเบียนจากผู้นำ
ท้องถิ่น และสื่อออนไลน์ โดยเกือบท้ังหมดได้รับประโยชน์จากการขึ้นทะเบียนเกษตรกร และมีประสบการณ์ในการขึ้นทะเบียน
เกษตรกรเฉลี่ย 7.82 ปี 2) เกษตรกร มีความรู้ระดับมากถึงมากที่สุดในทุกๆ ด้าน ได้แก่ หลักเกณฑ์และเง่ือนไข ข้ันตอนการ
ดำเนินการ และประโยชน์ที่ได้รับจากการขึ้นทะเบียน 3) เกษตรกรเห็นด้วยในระดับมากที่สุดเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และเงื่อนไข 
ขั้นตอนและวิธีการ ประโยชน์ที่เกษตรกรได้รับ รวมถึงการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในการให้บริการและให้คำแนะนำอย่าง
ชัดเจน 4) เกษตรกรได้รับการส่งเสริมมากท่ีสุดในด้านความรู้ขั้นตอนการขึ้นทะเบียน และต้องการการส่งเสริมความรู้เกี่ยวกับ
ขั้นตอนและวิธีการขึ้นทะเบียน โดยต้องการให้เจ้าหน้าที่ลงพื้นที่แนะนำ ส่งเสริมโดยฝึกปฏิบัติ ส่งเสริมผ่านสื่อออนไลน์ และ
ให้บริการสนับสนุนให้ด้านคำแนะนำ คำปรึกษา ตลอดจนวิธีการแก้ปัญหาของผู้รับบริการ และ 5) เกษตรกรพบปัญหาในเรื่อง
เอกสารซับซ้อนและขั้นตอนยุ่งยาก และได้ข้อเสนอแนะ ว่าให้มีการประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์และและเงื่อนไขอย่างชัดเจน 
ปรับปรุงขั้นตอนการขึ้นทะเบียนให้ง่ายขึ้น และเพิ่มการลงพื้นที่ให้ความรู้โดยเจ้าหน้าที่ 
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Abstract 
 

 The objectives of this research were to study 1) social and economic conditions of farmers who 
had registered and improved their farmbook in Ranong province 2) knowledge of farmers about the 
registration and improvement of the farmbook 3) opinions about the registration and improvement of the 
farmbook 4) the receiving of the extension and needs for the extension in the registration and 
improvement of the farmbook  5) problems and suggestions regarding the extension of the registration 
and improvement of the farmbook. This research is survey research. The population of this study was 
24,854 farmers who had registered and improve the farmbook in the area of Ranong province and 
registered as farmers with the department of agricultural extension in 2022. The sample size of 204 
people was determined by using Taro Yamane formula with the error value of 0.07 and simple random 
sampling method through lotto picking. Interview form was used as a tool in data collection. Data were 
analyzed by using descriptive statistic such as frequency, percentage, minimum value, maximum value, 
and mean, standard deviation, ranking. The results of the research revealed that 1) most of the farmers 
were female with the average age of 50.97 years old, completed primary school education, received 
information about the registration from their local leader and online media. Almost all of them benefited 
from the registration. They had the average experience in doing farmer registration of 7.82 years. 2) 
Farmers had knowledge at the high to highest level in every aspect such as criteria and conditions, 
operational steps, and benefit obtained from the registration. 3) Farmers agreed at the highest level on 
the criteria and conditions, steps and methods, benefits that farmers received, along with the operation of 
officers in providing service and giving out clear suggestions. 4)  Farmers received the extension at the 
highest level regarding the knowledge about the registration steps and needed the knowledge extension 
on steps and method of the registration.They needed the officers to come into the field to give out 
suggestions, promote by practice, encourage through online media, and give out the service and support 
on suggestions along with the solutions of the service receiver. 5) Farmers faced with the main problem 
about the complication of the documents and steps. They suggested that there should be clear criteria 
and conditions announced, improvement of steps to make it easier for registration, and increase of the 
field visit to give out knowledge by officers.  
 
 
 
Keywords: Farmer registration, Improvement of farmers registration 
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บทนำ 
 กรมส่งเสริมการเกษตร ได้รับมอบหมายจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ในการรับขึ้นทะเบียนเกษตรกรตาม
ระเบียบคณะกรรมการนโยบายและแผนพัฒนาการเกษตรและสหกรณ ์ว่าด้วยการขึ้นทะเบียนเกษตรกร พ.ศ. 2560 เป็นผู้ช่วย
นายทะเบียนและสำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร เป็นนายทะเบียน มีการรับขึ้นทะเบียนเกษตรกรในกลุ่มผู้ปลูกพืช ทำไร่นา
สวนผสม ทำนาเกลือ และเลี้ยงแมลงเศรษฐกิจ จากเกษตรกรที่ทำการเกษตรในพ้ืนท่ีที่มีเอกสารสิทธ์ิ และไม่มีเอกสารสิทธ์ิเพื่อ
ต้องการทราบสถานะการเพาะปลูกของเกษตรกรประมาณการผลผลิตที่จะออกสู่ตลาดในช่วงเวลาต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง   
โดยเกษตรกรสามารถขึ้นทะเบียน และปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรได้ ณ สำนักงานเกษตรอำเภอ หรือแจ้งปรับปรุงข้อมูล
ทะเบียนเกษตรกรผ่านโมบายแอปพลิเคชัน Farmbook และ e-Form ทะเบียนเกษตรกร ทางเว็บไซต์ https://efarmer.doae.go.th 
เมื่อเกษตรกรแจ้งขึ้นทะเบียน ปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรเรียบร้อยแล้ว จะนำข้อมูลดังกล่าวมาใช้เพื่อยืนยันตัวตนเกษตรกร 
และเป็นข้อมูลเบื้องต้นในการดำเนินงานส่งเสริมการเกษตรในมิติต่าง ๆ และสนับสนุนนโยบายของรัฐบาล ในการแก้ไขปัญหา 
และพัฒนางานภาคการเกษตรของประเทศ ตลอดจนการให้บริการฐานข้อมูลดังกล่าวแก่หน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ทั้งภาครัฐ 
เอกชน และเกษตรกรที่สนใจ โดยรวมถึงมีความต้องการใช้ข้อมูลเพื่อดำเนินโครงการ/กิจกรรมตามนโยบายของภาครัฐ เช่น 
มาตรการช่วยเหลือสินค้าเกษตร (ข้าว ปาล์มน้ำมัน มันสำปะหลัง ข้าวโพดเลี้ยงสัตว์) การช่วยเหลือเกษตรกรผู้ประสบภัยพิบัติ
ทางธรรมชาติ เป็นต้น (กรมส่งเสริมการเกษตร, 2566) 
 สำนักงานเกษตรจังหวัดระนอง ได้มีการรับขึ้นทะเบียนและปรับปรุงข้อมูลปรับปรุงข้อมูลทะเบียนเกษตรกรอย่าง
ต่อเนื่อง แต่การขึ้นทะเบียนและปรับปรุงข้อมูลทะเบียนเกษตรกรแต่ละครั้งที่ผ่านมายังพบปัญหาของข้อมูลที่ไม่เป็นปัจจุบัน 
การแจ้งข้อมูลการขึ้นทะเบียนเกษตรกรมีข้อมูลไม่ครบถ้วน เกษตรกรบางรายไม่ได้แจ้งพื้นที่ถือครอง ไม่แจ้งกิจกรรมด้าน
การเกษตร หรือการแจ้งข้อมูลไม่ตรงตามที่ทางราชการกำหนด จำนวนเกษตรกรที่มาขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนลดลง
ทุกปี โดยในปี 2563 มีเกษตรกรมาขึ้นทะเบียนฯ 26,141 ครัวเรือน ปี 2564 มีเกษตรกรขึ้นทะเบียนฯ 25,651 ครัวเรือน 
เกษตรมาขึ้นทะเบียนฯลดลงร้อยละ 1.87 จากปีก่อนหน้า และปี 2565 มีเกษตรขึ้นทะเบียนฯ 24,854 ครัวเรือน เกษตรมาขึ้น
ทะเบียนฯลดลงร้อยละ 3.11 จากปีก่อนหน้า (สำนักงานเกษตรจังหวัดระนอง, 2566) ส่งผลให้ข้อมูลที่ได้มีความคลาดเคลื่อน 
ทำให้ฐานข้อมูลทะเบียนเกษตรกรที่มีอยู่อาจไม่ครอบคลุมทุกครัวเรือน ไม่ครบทุกกิจกรรมการเกษตรที่ได้ดำเนินการ ทำให้
ภาครัฐมีฐานข้อมูลเกษตรกรไม่ครบถ้วน จนไม่สามารถนำข้อมูลไปใช้ในการวางแผนพัฒนาด้านการเกษตร ได้อย่างถูกต้อง
เหมาะสม รวมไปถึงโครงการและมาตรการเพื่อให้การสนับสนุน และช่วยเหลือเกษตรกรต่าง ๆ ที่ไม่สามารถช่วยเหลือ
เกษตรกรได้อย่างท่ัวถึง 
 จากข้อมูลข้างต้น การดำเนินงานขึ้นทะเบียนและปรับปรงุข้อมูลทะเบียนเกษตรกรจะสัมฤทธ์ิผลได้นั้น เกษตรกรต้อง
รู้และเข้าใจหลักเกณฑ์ เง่ือนไข ขั้นตอน วิธีการดำเนินงาน เอกสารที่ใช้ในการขึ้นทะเบียน ระยะเวลาในการดำเนินงาน 
ตลอดจนเกษตรกรต้องเห็นความสำคัญของการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงข้อมูลทะเบียนเกษตรกร และทราบสิทธิประโยชน์ที่
เกษตรกรจะได้รับจากการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงข้อมูลทะเบียนเกษตรกรให้เป็นปัจจุบัน ดังนั้นการศึกษาการส่งเสริมการขึ้น
ทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรของเกษตรกรในจังหวัดระนอง จึงเป็นสิ่งสำคัญ ทีต้องนำผลการวิจัยในครั้งนี้ไปใช้ใน
การปรับปรุงและพัฒนาวางแผนกระบวนการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงข้อมูลทะเบียนเกษตรกรเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง 
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ครบถ้วน แม่นยำ สอดคล้องกับความต้องการที่แท้จริงของเกษตรกร และใช้เป็นแนวทางในการกำหนดนโยบาย วางแผนการ
ส่งเสริมและพัฒนาการเกษตรในพื้นที่ และระดับประเทศต่อไป 
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อศึกษาสภาพทางสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกรที่ข้ึนทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรในจังหวัดระนอง 
 2. เพื่อศึกษาความรู้ของเกษตรกรเกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนและการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 
 3. เพื่อศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรของเกษตรกร 
  4. เพื่อศึกษาการได้รับการส่งเสริมและความต้องการการส่งเสริมในการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 
 5. เพื่อศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะในการส่งเสริมการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 

1. สภาพพ้ืนฐานทางสังคม และเศรษฐกิจ
ของเกษตรกร  
1.1 สภาพทางสังคม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา จำนวนสมาชิกในครัวเรอืน 
ตำแหน่งทางสังคม และการเป็นสมาชิก
สถาบัน/กลุ่มเกษตรกร 

1.2 สภาพทางเศรษฐกิจ ได้แก่ อาชีพ รายได้ 
พื้นที่ทำการเกษตร และกิจกรรมทางการ
เกษตร 

- การรับข่าวสารการขึ้นทะเบียน 
- ด้านประสบการณ์การขึ้นทะเบียนเกษตรกร 

2. ความรู้เกี่ยวกับการ
ขึ้นทะเบียนและปรับปรุง
ทะเบียนเกษตรกร 
- หลักเกณฑ์และเงื่อนไข 
- ขั้นตอนและวิธีการ 
- ประโยชน์ท่ีเกษตรกร

ได้รับ 

การขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรของเกษตรกรในจงัหวัดระนอง 

5. ปัญหาและข้อเสนอแนะในการส่งเสริมการขึ้น
ทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร  
5.1 ปัญหา 

      - หลักเกณฑ์และเง่ือนไข 
      - ขั้นตอนและวิธีการ 
     - ประโยชน์ท่ีเกษตรกรได้รับ 
      - การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

5.2 ข้อเสนอแนะ 
     - หลักเกณฑ์และเงื่อนไข 
     - ขั้นตอนและวิธีการ 

      - ประโยชน์ท่ีเกษตรกรได้รับ 
      - การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

 

3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การขึ้นทะเบียนและ
ปรับปรุงข้อมูลทะเบียน
เกษตรกร 
- หลักเกณฑ์และเงื่อนไข 
- ขั้นตอนและวิธีการ 
- ประโยชน์ท่ีเกษตรกร

ได้รับ 
- การปฏิบัติงานของ

เจ้าหน้าท่ี 

4. การส่งเสริมและความต้องการการส่งเสริมใน
การขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 

4.1 การได้รับการส่งเสรมิ  
      - ความรู้เกี่ยวกับการขึ้นทะเบียน 

     - ช่องทางในการส่งเสรมิ  
     - การให้บริการและการสนับสนุน 

4.2 ความต้องการการส่งเสรมิ  
     - ความรู้เกี่ยวกับการขึ้นทะเบยีน 

    - ช่องทางในการส่งเสรมิ  
    - การให้บริการและการสนับสนุน 
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ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงสํารวจ ประชากรที่ใช้ศึกษา คือ เกษตรกรที่ข้ึนทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรกับ
กรมส่งเสริมการเกษตรในจังหวัดระนอง ประจำปี 2565 จำนวน 24,854 ราย กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามสูตรทาโร่ ยามาเน่   
ที่ค่าความคลาดเคลื่อน 0.07 ได้จำนวน 204 ราย ทำการสุ่มตัวอย่างแบบง่ายโดยการจับสลาก  จัดเก็บข้อมูลโดยการสมัภาษณ์ 
โดยมีลักษณะคำถามเป็นคำถามปลายปิด และคำถามปลายเปิด แบ่งออกเป็น 5 ตอน ประกอบด้วย ตอนที่ 1 สภาพพื้นฐาน
ทางสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกร ตอนที่ 2 ความรู้ของเกษตรกรเกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียน ตอนที่ 3 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียน ตอนที่ 4 การส่งเสริมและความต้องการการส่งเสริมในการขึ้น
ทะเบียนและปรับปรุงทะเบียน ตอนท่ี 5 ปัญหาและข้อเสนอแนะในการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียน ทดสอบค่าความตรง 
(Validity) โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ได้เท่ากับ 0.99 และทำการทดสอบเพื่อหาค่าความเที่ยง (reliability 
consistency) ตามวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (coefficient of alpha หรือ Cronbach) มีค่าระหว่าง 0.902 - 0.912 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าต่ำสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการจัดอันดับ 
 
ผลการวิจัย 
 1.  สภาพทางสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกร 
 1) สภาพทางสังคมของเกษตรกร เกษตรกรส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง อายุเฉลี่ย 50.97 ปี จบระดับประถมศึกษา มี
จำนวนสมาชิกครัวเรือนเฉลี่ย 2.98 คน ไม่ได้ดำรงตำแหน่งทางสังคม และไม่ได้เป็นสมาชิกสถาบันหรือกลุ่ม มีประสบการณ์ในการ
ทำการเกษตรเฉลี่ย 19.78 ปี  
 2) สภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกร เกษตรกรทั้งหมดประกอบอาชีพทำสวน มีรายได้ภาคการเกษตรเฉลี่ย 
260,347.67 บาทต่อปี รายได้นอกภาคการเกษตรเฉลี่ย 85,064.71 บาทต่อปี รายได้ครัวเรือนทั้งหมดเฉลี่ย 287,673.16 บาทต่อปี 
พื้นที่ทำการเกษตรเฉลี่ย 20.86 ไร่ ได้รับข่าวสารการขึ้นทะเบียนจากผู้นำท้องถิ่น และได้รับประโยชน์จากการขึ้นทะเบียนเพื่อเข้า
ร่วมโครงการตามนโยบายของรัฐบาล ร้อยละ 80.9 และมีประสบการณ์ในการขึ้นทะเบียนเกษตรกรเฉลี่ย 7.82 ปี  
 2.  ความรู้เกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนและการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร    
 ความรู้เกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนและการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร จากการวัดระดับความรู้เกี่ยวกับการขึ้นทะเบียน
และการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร จำนวน 20 ข้อ คิดเป็น 20 คะแนน เกษตรกรตอบถูกเฉลี่ย 15.22 ข้อ ในภาพรวมเกษตรกรร้อย
ละ 44.1  มีความรู้อยู่ในระดับมากที่สุด โดยเกษตรกรมีความรู้ในด้านต่าง ๆ ดังนี ้
 1) หลักเกณฑ์และเง่ือนไข เกษตรกรส่วนใหญ่มีความรู้มากที่สุดในประเด็นผู้ที่ปลูกไม้ผลหรือไม้ยืนต้นในพื้นที่ 1 ไร่ 
สามารถขอขึ้นทะเบียนได้ และมีความรู้น้อยที่สุดในประเด็นทะเบียนเกษตรกรสามารถใช้เป็นหลักฐานการถือครองที่ดินได้ 
 2) ขั้นตอนและวิธีการ เกษตรกรส่วนใหญ่มีความรู้มากที่สุดในประเด็นผู้ขอขึ้นทะเบียนเกษตรกรต้องมีผู้นำชุมชนลง
นามรับรองเป็นพยาน และการขอขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรมีค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ และมีความรู้น้อยที่สุดใน
ประเด็นการขึ้นทะเบียนเกษตรกรสามารถขึ้นทะเบียนได้ที่สำนักงานเกษตรอำเภอเท่านั้น 
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 3) ประโยชน์ท่ีเกษตรกรได้รับ เกษตรกรส่วนใหญ่มีความรู้มากที่สุดในประเด็นสมุดทะเบียนเกษตรกรเป็นเอกสารที่ใช้
แสดงสถานภาพการเป็นเกษตรกร และผู้ที่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรได้สิทธิ์รับการช่วยเหลือเมื่อประสบภัยพิบัติด้านเกษตร และมี
ความรู้น้อยที่สุดในประเด็นผู้ขึ้นทะเบียนเกษตรกรได้รับสิทธิต่าง ๆ จากภาครัฐเท่ากับผู้ที่ไม่ขึ้นทะเบียน  
 3.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการขึน้ทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 
 1) หลักเกณฑ์และเงื่อนไข เกษตรกรส่วนใหญ่เห็นด้วยกับหลักเกณฑ์และเง่ือนไขการขึ้นทะเบียนและปรับปรุง
ทะเบียนเกษตรกรในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.69) โดยเฉพาะการแยกขึ้นทะเบียนสำหรับผู้ที่อาศัยร่วมกันแต่แยกทำการเกษตร 
(ค่าเฉลี่ย 4.92)  และการประกอบกิจกรรมการเกษตรเป็นอาชีพหลักหรือรอง (ค่าเฉลี่ย 4.90) ข้อกำหนดที่ไม่อนุญาตให้วัด มัสยิด 
โรงเรียน และสถานที่ราชการขึ้นทะเบียนเกษตรกร (ค่าเฉลี่ย 5.00) 
 2) ขั้นตอนและวิธีการ เกษตรกรส่วนใหญ่เห็นด้วยกับขั้นตอนและวิธีการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร
ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.52)  โดยเกษตรกรเหน็ด้วยการแสดงบัตรประชาชนและหลักฐานแสดงสิทธิ์การถือครองที่ดิน (ค่าเฉลี่ย 
4.95) การแจ้งรายละเอียดตามความเป็นจริงให้ครบถ้วนทุกกิจกรรมด้านการเกษตร (ค่าเฉลี่ย 4.95) และการตรวจสอบพื้นที่
เพาะปลูกด้วยการจับพิกัด GPS (ค่าเฉลี่ย 4.65) นอกจากนี้ เกษตรกรยังเห็นด้วยกับการให้ผู้ขอขึ้นทะเบียนเป็นผู้กรอกข้อมูลด้วย
ตนเองในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.25) 
 3) ประโยชน์ท่ีเกษตรกรได้รับ เกษตรกรส่วนใหญ่เห็นด้วยกับประโยชน์ที่ได้รับการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียน
เกษตรกรในระดับมากที่สุด ในประเด็นสมุดทะเบียนเกษตรกรเป็นเอกสารที่ใช้แสดงสถานภาพการเป็นเกษตรกร การได้รับสิทธิ์เข้า
ร่วมโครงการตามนโยบายรัฐบาล (ค่าเฉลี่ย 5.00) การได้รับการช่วยเหลือเมื่อประสบภัยพิบัติด้านเกษตร (ค่าเฉลี่ย 5.00) การ
ส่งเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตร (ค่าเฉลี่ย 5.00) และการได้รับสิทธิต่าง ๆ จากภาครัฐมากกว่าผู้ไม่ขึ้นทะเบียน (ค่าเฉลี่ย 5.00) 

 4) การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ เกษตรกรส่วนใหญ่เห็นด้วยกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในการขึ้นทะเบียนและ
ปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.48)  โดยเฉพาะในประเด็นต้องประชาสัมพันธ์ข้อมูลให้เกษตรกรทราบ
ทั่วถึงและต่อเนื่อง (ค่าเฉลี่ย 4.93) ต้องช้ีแจงหลักเกณฑ์และเง่ือนไขให้ผู้ขอขึ้นทะเบียนเกษตรกรทราบ และสามารถให้คำแนะนำแก่
เกษตรกรที่เกิดปัญหาในขั้นตอนต่าง ๆ ได้ (ค่าเฉลี่ย 4.86) และต้องตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล ทั้งเรื่องเอกสารหลักฐาน การ
กรอกข้อมูล และข้อมูลแนบนัยที่เกษตรกรนำมายื่นอย่างละเอียดรอบคอบ (ค่าเฉลี่ย 4.91)   
 4.  การได้รับการส่งเสริมและความต้องการการส่งเสริมในการขึน้ทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 

4.1 การได้รับการส่งเสริมในการขึน้ทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร  
1) ความรู้เกี่ยวกับการขึ้นทะเบียน เกษตรกรได้รับการส่งเสริมมากท่ีสุดในด้านหลักเกณฑ์และเง่ือนไขการขึ้น

ทะเบียนร้อยละ 49.0 ด้านความรู้เกี่ยวกับขั้นตอนและวิธีการขึ้นทะเบียนร้อยละ 48.0 และด้านความรู้ด้านประโยชน์ที่เกษตรกร
ได้รับร้อยละ 46.6 ตามลำดับ 

2) วิธีการส่งเสริม เกษตรกรได้รับการส่งเสริมโดยการสัมมนา/เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร้อยละ 55.4 ส่งเสริมโดยสื่อ
ออนไลนร์้อยละ 53.4 และการลงพื้นที่แนะนำ/ให้ความรู้โดยเจ้าหน้าทีร่้อยละ 49.5 

3) การให้บริการและการสนับสนุน เกษตรกรได้รับการให้บริการคำแนะนำในการขึ้นทะเบียนหรือแก้ปัญหา  
การให้คำปรึกษาและการแนะนำวิธีการแก้ไขปัญหาแก่ผู้ขอรับบริการร้อยละ 81.9 และความสุภาพในการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
ร้อยละ 74.5 
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4.2 ความต้องการการส่งเสริมในการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร  
1) ความรู้เกี่ยวกับการขึ้นทะเบียน เกษตรกรต้องการการสง่เสริมความรู้เกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนในระดับมากที่สุด 

(ค่าเฉลี่ย 4.87) โดยเฉพาะขั้นตอนและวิธีการ (ค่าเฉลี่ย 5.00) ความรู้ด้านหลักเกณฑ์และเง่ือนไขการขึ้นทะเบียน (ค่าเฉลี่ย 4.92) 
และความรู้ด้านประโยชน์ท่ีได้รับ (ค่าเฉลี่ย 4.69) 

2) วิธีการส่งเสริม เกษตรกรต้องการการส่งเสริมด้านวิธีการส่งเสริมในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.88)  
โดยเน้นการส่งเสริมแบบรายกลุ่มในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.61) การส่งเสริมแบบมวลชนในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.62)  และการ
ส่งเสริมแบบรายบุคคลในระดับน้อย (ค่าเฉลีย่ 2.40) เมื่อพิจารณารายประเด็น พบว่า ความต้องการวิธีส่งเสริมระดับมากที่สุด ได้แก่  
เจ้าหน้าที่ลงพื้นที่แนะนำ/ให้ความรู้ (ค่าเฉลี่ย 4.77) การฝึกปฏิบัติ (ค่าเฉลี่ย 4.68) และสื่อออนไลน์ (ค่าเฉลี่ย 4.86) 

3) การให้บริการและการสนับสนุน  ความต้องการการให้บริการและการสนับสนุนในระดับมากที่สุด  
ทุกประเด็น (ค่าเฉลี่ย 5.00) ได้แก่ การให้บริการคำแนะนำในการขึ้นทะเบียนหรือแก้ปัญหา (ค่าเฉลี่ย 5.00) การให้คำปรึกษาและ
การแนะนำวิธีการแก้ไขปัญหาแก่ผู้ขอรับบริการ (ค่าเฉลี่ย 5.00)  และความสุภาพในการให้บริการของเจ้าหน้าที ่(ค่าเฉลี่ย 5.00) 
 5. ปัญหาและข้อเสนอแนะในการส่งเสริมการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 

5.1 ปัญหาในการส่งเสริมการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 
1) ประเด็นหลักเกณฑ์และเง่ือนไข เกษตรกรประสบปัญหาในประเด็นหลักเกณฑ์และเง่ือนไขในระดับปานกลาง 

(ค่าเฉลี่ย 3.10) โดยปัญหาหลักคือการใช้เอกสารประกอบการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงจำนวนมาก (ค่าเฉลี่ย 4.85) และการ 
ไม่เข้าใจหลักเกณฑ์และเง่ือนไข (ค่าเฉลี่ย 3.90) และมีปัญหาด้านสถานที่รับขึ้นทะเบียนและช่วงเวลารบัขึ้นทะเบียนมคีวามชัดเจน
ระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย 2.53) 

2) ประเด็นขั้นตอนและวิธีการดำเนินงาน เกษตรกรประสบปัญหาในประเด็นข้ันตอนและวิธีการดำเนินงานใน
ระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.30) โดยปัญหาหลัก คือ ขั้นตอนการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนที่มีความยุ่งยากซับซ้อน 
(ค่าเฉลี่ย 4.83) และเกษตรกรขาดความร่วมมือจากผู้นำชุมชนที่เป็นผู้ลงนามรับรองเป็นพยาน (ค่าเฉลี่ย 3.74) 

3) ประเด็นประโยชน์ที่เกษตรกรได้รับ เกษตรกรมีปัญหาเกี่ยวกับประโยชน์ที่เกษตรกรได้รับระดับน้อยที่สุด 
(ค่าเฉลี่ย 1.30) โดยเฉพาะเกษตรกรไม่ทราบประโยชน์ของการขึ้นทะเบียนเกษตรกร (ค่าเฉลี่ย 1.00) และเกษตรกรไม่ได้รับสิทธิหรือ
บริการต่าง ๆ ของภาครัฐ (ค่าเฉลี่ย 1.00) ในขณะที่เกษตรกรไม่ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตรระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย
1.97) 

4) ประเด็นการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ เกษตรกรประสบปัญหาในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในระดับน้อย 
(ค่าเฉลี่ย 2.30) โดยปัญหาที่พบระดับปานกลางคือ ความรวดเร็วในการให้บริการ (ค่าเฉลี่ย 2.65)  การอธิบายหลักเกณฑ์ (ค่าเฉลี่ย 
2.91) และการประสานงานกับผู้ที่เกี่ยวข้อง (ค่าเฉลี่ย 2.99) ขณะที่ปัญหาด้านความสุภาพ (ค่าเฉลี่ย 1.56) และความเสมอภาคใน
การให้บริการ (ค่าเฉลี่ย 1.16) มีระดับน้อยที่สุด 

5.2 ข้อเสนอแนะในการส่งเสริมการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 
1) ประเด็นหลักเกณฑ์และเง่ือนไข ในภาพรวมเกษตรกรเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะด้านหลักเกณฑ์และเง่ือนไขใน

ระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.61) โดยเห็นด้วยมากที่สุดกับข้อเสนอแนะการประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์ที่ชัดเจน (ค่าเฉลี่ย 4.87) และ 
เห็นด้วยน้อยที่สุดกับการช้ีแจงกรอบระยะเวลาการขึ้นทะเบียน (ค่าเฉลี่ย 1.94) 
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2) ประเด็นขั้นตอนและวิธีการดำเนินงาน ในภาพรวมเกษตรกรเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะด้านขั้นตอนและวิธีการ
ดำเนินงานในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.57)  โดยเห็นด้วยมากท่ีสุดกับข้อเสนอแนะการจัดอบรมให้ความรู้ (ค่าเฉลี่ย 4.94) และ
ประชาสัมพันธ์การขึ้นทะเบียนรูปแบบออนไลน์ (ค่าเฉลี่ย 4.84) และการปรับปรุงแบบคำร้องและขั้นตอนการดำเนินงานให้ชัดเจน 
(ค่าเฉลี่ย 4.06) 

3) ประเด็นประโยชน์ที่เกษตรกรได้รับ  ในภาพรวมเกษตรกรเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะด้านประโยชน์ที่เกษตรกร
ได้รับในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.94) ในประเด็นการประชาสัมพันธ์สิทธิประโยชน์ท่ีเกษตรกรจะได้รับหากขึ้นทะเบียนเกษตรกร 
(ค่าเฉลี่ย 4.94) 
 4) ประเด็นการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ในภาพรวมเกษตรกรเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะด้านการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 5.00) โดยเห็นด้วยมากที่สุดกับข้อเสนอแนะการลงพื้นที่ให้ความรู้ (ค่าเฉลี่ย 5.00)  
การปฏิบัติงานอย่างสุภาพ (ค่าเฉลี่ย 5.00) การประสานงานกับผู้นำท้องถิ่น (ค่าเฉลี่ย 5.00) การอธิบายหลักเกณฑ์อย่างชัดเจน 
(ค่าเฉลี่ย 5.00) และการให้บริการขึ้นทะเบียนในพื้นที ่(ค่าเฉลี่ย 5.00) 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1. สภาพทางสังคมและเศรษฐกจิของเกษตรกร  

1) สภาพทางสังคมของเกษตรกร ผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุเฉลี่ย 50.97 ปี  
จบการศึกษาระดับประถมศึกษา สอดคล้องกับ นวกร แป้นบูชา (2562, น.61) พบว่า เกษตรกรมากกว่าครึ่งเป็นเพศหญิง อายุ
เฉลี่ย 51.71 ปี จบการศึกษาระดับประถมศึกษา และส่วนใหญ่ไม่ได้ดำรงตำแหน่งทางสังคม อาจเป็นข้อจํากัดในการทำความ
เข้าใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ ข้ันตอนวิธีการในการขึ้นทะเบียนเกษตรกร  

2) สภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกร ผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรทั้งหมดมีอาชีพทำสวน ส่วนใหญ่ได้รับข่าวสาร
การขึ้นทะเบียนเกษตรกรจากผู้นำชุมชน และสื่อออนไลน์ สอดคล้องกับเกษรินทร์ แสนใจ (2564, น.77) พบว่า เกษตรกรส่วน
ใหญ่ได้รับข่าวสารการขึ้นทะเบียนเกษตรกรจากผู้นำชุมชน อาจเป็นเพราะผู้นำชุมชนเป็นบุคคลที่เป็นตัวแทนของเกษตรกรใน
พื้นที่ ซึ่งใกล้ชิด คุ้นเคยกับเกษตรกร และปัจจุบันเกษตรกรสามารถเข้าถึงหรือรับข้อมูลข่าวสารต่างๆได้สะดวกรวดเร็วขึ้นผ่าน
สื่อออนไลน์ เช่น เว็บไซต์ แอพพลิเคช่ัน Line/ Facebook  YouTube เป็นต้น ซึ่งแสดงให้เห็นถึงการเข้าถึงสื่ออนไลน์ของ
เกษตรกร นอกจากนี้เกษตรกรส่วนใหญ่ได้รับประโยชน์จากการขึ้นทะเบียนเกษตรกร โดยได้เข้าร่วมโครงการตามนโยบาย
ภาครัฐ และโครงการประกันภัยพืชผล แสดงให้เห็นว่าเกษตรกรส่วนใหญ่เห็นถึงความสำคัญและประโยชน์ของการขึ้นทะเบียน
เกษตรกร 
 2. ความรู้เกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร  

พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่ในจังหวัดระนองมีความรู้ในระดับมากถึงมากที่สุด ทั้งในเรื่องหลักเกณฑ์ เง่ือนไข 
ขั้นตอนการดำเนินการ และประโยชน์ท่ีได้รับ  โดยเกษตรกรมีความรู้ในระดับมากท่ีสุด ค่าเฉลี่ยของคะแนนความรู้ทั้งหมดอยู่ท่ี 
15.22 คะแนน แต่เมื่อพิจารณาข้อคำถามที่เกษตรกรตอบถูกน้อยที่สุด 3 อันดับแรก โดยเกษตรตอบถูกต่ำร้อยละ 50 คือ
ประเด็นขั้นตอนการดำเนินการ ได้แก่ การขึ้นทะเบียนเกษตรกรสามารถขึ้นทะเบียนได้ที่สำนักงานเกษตรอำเภอเท่านั้น หาก
หัวหน้าครัวเรือนเสียชีวิต ต้องแจ้งเปลี่ยนหัวหน้าครัวเรือนภายใน 30 วัน และการขึ้นทะเบียนต้องมีการตรวจสอบทางสังคม
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โดยจัดประชาคมหรือจัดพิมพ์ข้อมูลไปติดประกาศในหมู่บ้าน/ชุมชน เป็นเวลา 7 วัน สอดคล้องกับเกษรินทร์ แสนใจ (2564, 
น.127) พบว่า เกษตรกรมีความรู้ด้านข้ันตอน/วิธีการขึ้นทะเบียนน้อยที่สุด การให้ความรู้แก่เกษตรกรเป็นสิ่งที่สำคัญในการที่
เกษตรกรมีความรู้ในการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร ทำให้สามารถดำเนินการไปได้อย่างสะดวก รวดเร็ว  
มีประสิทธิภาพ ด้วยเหตุนี้ การประชาสัมพันธ์และให้ความรู้แก่เกษตรกรจึงมีความสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่ง ท้ังนี้ควรเพิ่มการ
ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและวิธีการขึ้นทะเบียนเกษตรกรออนไลน์มากยิ่งข้ึน 
 3. ความคิดเห็นต่อการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 

1) หลักเกณฑ์และเง่ือนไข เกษตรกรส่วนใหญ่เห็นด้วยกับหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการขึ้นทะเบียนและปรับปรุง
ทะเบียนเกษตรกรในระดับมากท่ีสุด โดยเฉพาะวัด มัสยิด โรงเรียนและสถานท่ีราชการที่ประกอบการเกษตรเองไม่สามารถแจ้ง
ขอขึ้นทะเบียนเกษตรกรได้ และการขึ้นทะเบียนเกษตรกรเป็นหน้าที่สำคัญที่เกษตรกรต้องปฏิบัติ สอดคล้องกับ ธมกร ไชยบุบ
ผา (2558, น.50) พบว่า ประเด็นที่เกษตรกรเห็นด้วยในระดับมากที่สุดและมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การขึ้นทะเบียนเกษตรกรเป็น
หน้าท่ีของเกษตรกร 

2) ขั้นตอนและวิธีการ พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่เห็นด้วยกับการแสดงบัตรประชาชนและหลักฐานแสดงสิทธิ์
การถือครองที่ดิน และการแจ้งรายละเอียดตามความเป็นจริงให้ครบถ้วนทุกกิจกรรมด้านการเกษตร เนื่องจากเป็นเอกสารที่
เกษตรกรมีความเข้าใจ เป็นอย่างดีว่าใช้สำหรับการติดต่อราชการ และสอดคล้องกับ กรมส่งเสริมการเกษตร (2566) ระบุใน
คู่มือการขึ้นทะเบียนเกษตรกร ปี 2566 ขั้นตอนและวิธีการขอขึ้นทะเบียนว่า เกษตรกรแจ้งข้อมูลตามข้อเท็จจริงผู้ขอขึ้น
ทะเบียนต้องแจ้งรายละเอียดตามความเป็นจริงเพื่อให้เจ้าหน้าที่รับขึ้นทะเบียนกรอกข้อมูลลงในแบบคำร้องให้ครบถ้วนทุก
กิจกรรมทางด้านการเกษตร และเห็นด้วยประดับปานกลางในประเด็น ผู้ขอข้ึนทะเบียนเกษตรกรเป็นผู้กรอกข้อมูลด้วยตนเอง 
อาจเป็นเพราะเกษตรกรส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุ และได้รับการศึกษาระดับประถมศึกษา อีกทั้งแบบฟอร์มในการขึ้นทะเบียน
เกษตรกรมีขนาดอักษรเล็ก 

3) ประโยชน์ที่เกษตรกรได้รับ พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่เห็นด้วยกับประโยชน์ที่ได้รับจากการขึ้นทะเบียนและ
ปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรในระดบัมากที่สดุ โดยเฉพาะในประเด็นสมุดทะเบียนเกษตรกรเป็นเอกสารที่ใช้แสดงสถานภาพการ
เป็นเกษตรกร การได้รับสิทธ์ิเข้าร่วมโครงการตามนโยบายรัฐบาล และการได้รับการช่วยเหลือเมื่อประสบภัยพิบัติด้านเกษตร 
เนื่องจากการที่เกษตรกรให้ความร่วมมือต่อภาครัฐในการขึ้นทะเบียนเกษตรกรนั้น เกษตรกรจะต้องได้รับประโยชน์และได้รับ
การช่วยเหลือในด้านการเกษตรจากภาครัฐ ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลการรับประโยชน์จากการขึ้นทะเบียนเกษตรกร พบว่า  
กลุ่มตัวอย่างเกือบท้ังหมดเข้าร่วมโครงการตามนโยบายรัฐบาลและโครงการประกันภัยพืชผล 

4) การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ พบว่า ความสามารถในการให้บริการและความรู้ความเข้าใจในกระบวนการ
ของเจ้าหน้าที่ และการให้คำแนะนำที่ชัดเจนและตรงประเด็น สอดคล้องกับการศึกษาของ รัชดา แสวงผล (2566) ที่พบว่า 
เจ้าหน้าที่มีความสามารถและให้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในขณะที่ประเด็นต้องกรอกข้อมูลลงในแบบคำร้องให้ผู้ขอขึ้น
ทะเบียนในระดับปานกลาง ทำนองเดียวกันกับ การศึกษาของ นฤมล พุกพิกุล (2566) พบว่า มีการประชาสัมพันธ์ในสื่อต่าง ๆ 
อย่างสม่ำเสมอ และมีการให้ความรู้แก่เกษตรกรทั้งจากเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรและผู้นำชุมชน รวมถึงการปรับปรุง
ขั้นตอนการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับการที่การกรอกข้อมูลในแบบคำร้องให้ผู้
ขอขึ้นทะเบียนอยู่ในระดับปานกลาง การศึกษาแสดงให้เห็นว่าการปรับปรุงอย่างสม่ำเสมอและการให้ข้อมูลที่ชัดเจนมี
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ความสำคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพการขึ้นทะเบียนและการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร แต่ยังมีความจำเป็นในการพัฒนาและ
เสริมสร้างความเข้าใจของผู้ขอขึ้นทะเบียน เพื่อให้กระบวนการเป็นไปได้อย่างราบรื่นยิ่งขึ้น 
 4. การได้รับการส่งเสริมและความต้องการการส่งเสริมในการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 

1) การได้รับการส่งเสริม พบว่า เกษตรกรได้รับการส่งเสริมมากที่สุดในด้านความรู้ด้านหลักเกณฑ์และเงื่อนไข
การขึ้นทะเบียน ความรู้เกี่ยวกับขั้นตอนและวิธีการขึ้นทะเบียน และความรู้ด้านประโยชน์ที่เกษตรกรได้รับ สอดคล้องกับ
ผลการวิจัย ที่พบว่า เกษตรกรมีความรู้ระดับมากที่สุด และมีประการณ์ด้านการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 
เฉลี่ย 7.82 ป ี

2) ความต้องการการส่งเสริม ดังนี ้
  2.1) ความรู้เกี่ยวกับการขึ้นทะเบียน พบว่า เกษตรกรต้องการความรู้เกี่ยวกับการขึ้นทะเบยีนในระดับมาก
ที่สุดโดยเฉพาะขั้นตอนและวิธีการ ความรู้ด้านหลักเกณฑ์และเง่ือนไขการขึ้นทะเบียน และความรู้ด้านประโยชน์ท่ีได้รับ 
สอดคล้องกับการศึกษาของ เกษรนิทร์ แสนใจ (2564) ที่พบว่า เกษตรกรต้องการความรู้ขั้นตอนและวธิีการ ความรูด้้าน
หลักเกณฑ์และเง่ือนไขการขึ้นทะเบียน และความรู้ด้านประโยชน์ท่ีได้รับในการการขึ้นทะเบียนระดับมาก และจากผลการวิจัย
พบว่า เกษตรกรเกษตรกรตอบถูกจำนวนน้อยที่สุดในเรื่องความรู้เกีย่วกับข้ันตอนและวิธีการขึ้นทะเบยีน 
  2.2) วิธีการส่งเสริม พบว่า เกษตรกรต้องการการส่งเสริมในระดับปานกลาง โดยต้องการการส่งเสริมแบบ
รายกลุ่ม ในระดับมาก รองลงมาต้องการการส่งเสริมแบบมวลชน ในระดับปานกลาง และต้องการการส่งเสริมแบบรายบุคคล 
ในระดับน้อย เมื่อพิจารณารายประเด็น พบว่า เกษตรกรมีความต้องการวิธีส่งเสริมระดับมากที่สุด ได้แก่ เจ้าหน้าที่ลงพื้นที่
แนะนำ/ให้ความรู้ การฝึกปฏิบัติ และสื่อออนไลน์ ทำนองเดียวกันกับ จินดา ขลิบทอง และเฉลิมศักดิ์ ตุ้มหิรัญ (2555) เป็น
วิธีการส่งเสริมการเกษตร ท่ีเจ้าหน้าที่ส่งเสริมจะออกติดตามให้ความรู้แก่เกษตรกร หรือ บุคคลเป้าหมายเป็นรายบุคคล หรือ
เป็นการส่งเสริมการเกษตรที่เจ้าหน้าที่ส่งเสริมติดต่อกับเกษตรกรเป็นรายบุคคล การส่งเสริมการเกษตรโดยใช้วิธีการนี้
กลุ่มเป้าหมายหรือเกษตรกรผู้รับการส่งเสริมจะได้รับการให้บริการและคำแนะนำโดยตรงจากเจ้าหน้าที่ส่งเสริม ทำให้
เกษตรกรหรือผู้รับการส่งเสริมเข้าใจสิ่งต่าง ๆ ได้สะดวกและง่าย จนเกิดการยอมรับและสามารถนำไปปฏิบัติได้  การฝึกปฏิบัติ 
อาจเป็นเพราะ เกษตรส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นการลงมือทำหรือปฏิบัติจริงจะสร้างความเข้าใจให้
เกษตรกร รวมถึงสุรีรักษ์ วงษ์ทิพย์ (2561) พบว่าสื่อออนไลน์ เป็นการสื่อสารผ่านระบบอินเทอร์เน็ตและอุปกรณ์สารสนเทศ 
เนื่องจากสามารถส่งสารได้ทุกที่ ทุกเวลา อย่างสะดวกรวดเร็ว เช่น เว็บไซต์ โซเชียลมีเดีย Instagram Facebook Line 
YouTube TikTok แอพลิเคชั่นทางการเกษตร เป็นต้น หรือเรียกอีกช่ือว่าสื่อดิจิทัล ซึ่งมีลักษณะเป็นการนำข้อความ กราฟฟิก 
ภาพเคลื่อนไหว เสียง ภาพวิดีโอ เว็บไซต์ โซเชียลมีเดีย รวมไปถึงการสานเทศอื่น ๆ ผสมผสานเช่ือมโยงกัน ซึ่งมีประโยชน์
สนับสนุนการเรียนรู้ยุคใหม่ได้ดี  
  2.3) การให้บริการและการสนับสนุน พบว่า การให้บริการคำแนะนำในการขึ้นทะเบียนหรือแก้ปัญหา การ
ให้คำปรึกษาและการแนะนำวิธีการแก้ไขปัญหาแก่ผู้ขอรับบริการ และความสุภาพในการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี สอดคล้องกับ
การศึกษาของ รัชดา แสวงผล (2566) ที่พบว่า เกษตรกรต้องการการบริการที่ดีและการสนับสนุนที่มีประสิทธิภาพจาก
เจ้าหน้าท่ี 
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 5. ปัญหาและข้อเสนอแนะในการส่งเสริมการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 
  1. ปัญหาในการส่งเสริมการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 

1) ประเด็นหลักเกณฑ์และเง่ือนไข พบว่า เกษตรกรมีปัญหาในเรื่องเอกสารที่ต้องใช้ในการขึ้นทะเบียนและ
ปรับปรุงทะเบียนจำนวนมาก และมีปัญหาในการเข้าใจหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่เกี่ยวข้อง อาจเป็นเพราะเอกสารที่ต้องใช้ใน
การขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนอาจมีความซับซ้อนและจำนวนมาก ทำให้เกษตรกรรู้สึกท้อแท้และสับสน โดยเฉพาะเมื่อ
เอกสารเหล่านี้มีรายละเอียดที่ต้องการความถูกต้องและครบถ้วน ทำให้เกษตรกรบางรายอาจไม่เข้าใจวิธีการกรอกเอกสารหรือ
ความสำคัญของเอกสารแต่ละประเภท ทำให้เกิดข้อผิดพลาดหรือการขาดเอกสารที่สำคัญ 

2) ประเด็นขั้นตอนและวิธีการดำเนินงาน พบว่า ขั้นตอนการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนมีความยุ่งยาก
ซับซ้อน และขาดความร่วมมือจากผู้นำชุมชนในการลงนามรับรองเป็นพยาน อาจเป็นเพราะกระบวนการขึ้นทะเบียนและ
ปรับปรุงทะเบียนอาจมีหลายขั้นตอนที่ต้องปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด ซึ่งอาจทำให้เกษตรกรเกิดความสับสนและรู้สึกเสียเวลา
ทำให้ไม่สามารถดำเนินการได้ทุกขั้นตอย และผู้นำชุมชนบางคนอาจไม่มีเวลา หรืออาจไม่เข้าใจความสำคัญของการลงนาม
รับรองเป็นพยาน หรือขาดการประสานงานท่ีดีระหว่างหน่วยงานท่ีรับผิดชอบกับผู้นำชุมชน ทำให้กระบวนการดำเนินงานเกิด
ความล่าช้า ซึ่งอาจส่งผลให้มีอัตราการขึ้นทะเบียนท่ีต่ำ 

3) ประเด็นการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี พบว่า เกษตรกรประสบปัญหาในเรื่องความรวดเร็วในการให้บริการ 
และการอธิบายหลักเกณฑ์การขึ้นทะเบียนเกษตรกร แม้ว่าในระดับทั่วไปเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานด้วยความสุภาพ ความล่าช้าใน
การให้บริการและการอธิบายที่ไม่ชัดเจนอาจทำให้เกษตรกรรู้สึกไม่พอใจและไม่มั่นใจในกระบวนการ ซึ่งอาจทำให้ความพอใจ
ในการบริการให้บริการลดลง 

2. ข้อเสนอแนะในการส่งเสริมการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 
1) ประเด็นหลักเกณฑ์และเงื่อนไข พบว่า เกษตรกรเห็นด้วยมากที่สุดกับข้อเสนอแนะการประชาสัมพันธ์

หลักเกณฑ์ที่ชัดเจน การประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์และเง่ือนไขการขึ้นทะเบียนที่ชัดเจนและเข้าใจง่ายเป็นสิ่งสำคัญ เพื่อให้การ
ดำเนินการเป็นไปอย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ การใช้ช่องทางในการประชาสัมพันธ์ท่ีหลากหลายจะช่วยให้เกษตรกรได้รับ
ข้อมูลที่จำเป็นและสามารถปฏิบัติตามขั้นตอนท่ีกำหนดได้อย่างถูกต้อง 

2) ประเด็นขั้นตอนและวิธีการดำเนินงาน พบว่า เกษตรกรเห็นด้วยมากที่สุดกับข้อเสนอแนะการจัดอบรม
ช้ีแจงให้ความรู้การประชาสัมพันธ์และช้ีแจงการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรรูปแบบออนไลน์ เช่น  แจ้งผ่านแอป
พลิเคชัน Farmbook และแจ้งผ่านเว็บไซต์ e-Form ทะเบียนเกษตรกร รวมถึงการปรับปรุงแบบคำร้องและขั้นตอนให้ชัดเจน 
เป็นสิ่งที่เกษตรกรเห็นด้วยมากที่สุด เนื่องจากช่วยเพิ่มความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลและลดความยุ่งยากในการดำเนินการ 
การใช้เทคโนโลยีและการปรับปรุงกระบวนการจึงเป็นแนวทางที่มีประสิทธิภาพในการปรับปรุงการดำเนินงานและตอบสนอง
ตามความต้องการของเกษตรกรได้ดี 

3) ประเด็นประโยชน์ที่เกษตรกรได้รับ พบว่า เกษตรกรเห็นด้วยมากที่สุดกับข้อเสนอแนะการประชาสัมพันธ์
สิทธิประโยชน์ที่เกษตรกรจะได้รับหากขึ้นทะเบียนเป็นข้อเสนอที่เกษตรกรเห็นด้วยมากที่สุด ควรมีการสื่อสารอย่างต่อเนื่อง
เพื่อให้เกษตรกรทราบถึงประโยชน์ท่ีได้รับและกระตุ้นให้เกิดการขึ้นทะเบียน 
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4) ประเด็นการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ พบว่า เกษตรกรเห็นด้วยมากที่สุดกับข้อเสนอแนะการลงพื้นที่ให้
ความรู้ การปฏิบัติงานอย่างสุภาพ การประสานงานกับผู้นำท้องถิ่น และการอธิบายหลักเกณฑ์อย่างชัดเจน เป็นข้อเสนอที่
เกษตรกรเห็นด้วยมากที่สุด ควรเพิ่มการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ในด้านการให้บริการและการสื่อสารเพื่อให้เกษตรกรได้รับการ
สนับสนุนท่ีดียิ่งขึ้น 
 
ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 จากการศึกษาผลการวิจัยเรื่อง การส่งเสริมการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรของเกษตรกรในจังหวัดระนอง 
มีข้อเสนอแนะ ดังนี ้
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้  
 1.1 ข้อเสนอแนะต่อเกษตรกร 

จากการศึกษา พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่มีความรูเ้กี่ยวกับการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรในระดับ
มีความรู้มากที่สุด โดยส่วนใหญ่ยังเข้าใจผิดในประเด็นขั้นตอนและวิธีการขึ้นทะเบียนและการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร  ดังนั้นจึง
มีข้อเสนอแนะดังนี ้

1) เกษตรกรควรศึกษาและทำความเข้าใจในข้ันตอนและวิธีการขึ้นทะเบียนและการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 
โดยการเข้าร่วมการอบรม ประชุมและการเข้าถึงสื่อออนไลน ์

2) เกษตรกรควรศึกษาขั้นตอนและวิธีการในการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรรูปแบบออนไลน์ เช่น 
การใช้แอปพลิเคชัน Farmbook และเว็บไซต์ e-Form ทะเบียนเกษตรกร 

1.2 ข้อเสนอแนะต่อเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร 
1) จากการศึกษา พบว่า เกษตรกรทั้งหมดเห็นด้วยมากที่สุดต่อการลงพื้นท่ีให้ความรู้ การปฏิบัติงานอย่าง

สุภาพ การประสานงานกับผู้นำท้องถิ่น และการอธิบายหลักเกณฑ์อย่างชัดเจน ดังนั้น เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรควรมีการ
วางแผนลงพื้นที่ให้คำแนะนำและความรู้แก่เกษตรกรในการขึ้นทะเบียนและการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้
เกษตรกรเข้าใจขั้นตอนและวิธีการขึ้นทะเบียนและการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรมากยิ่งขึ้น 

2) จากการศึกษา พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่มีความต้องการวิธีการส่งเสริมแบบมวลชนในรูบแบบสื่อออนไลน์ใน
ระดับมากที่สุด และเห็นด้วยระดับมากที่สุดต่อข้อเสนอแนะการประชาสัมพันธ์และช้ีแจงช่องทางการขึ้นทะเบียนรูปแบบออนไลน์
มากขึ้น ดังนั้น เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรควรประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารการขึ้นทะเบียนทุกช่องทางให้ทั่วถึงและต่อเนื่อง  
โดยเน้นประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อออนไลน ์

3) จากการศึกษา พบว่า เกษตรกรยังเข้าใจผิดในประเด็นขั้นตอนและวิธีการขึ้นทะเบียนและการปรับปรุง
ทะเบียนเกษตรกรมากท่ีสุด และเห็นด้วยระดับมากที่สุดต่อข้อเสนอแนะในการจัดอมรมชี้แจงให้ความรู้ในการขึ้นและปรับปรุง
ทะเบียนเกษตรกรรปูแบบออนไลน์ เช่น แจ้งผ่านแอปพลิเคชัน Farmbook และแจ้งผ่านเว็บไซต์ e-Form ทะเบียนเกษตรกร ดังนั้น  
เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรควรจัดอบรมให้ความรู้เรื่องขั้นตอนและวิธีการในการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร
รูปแบบออนไลน์ เช่น การใช้แอปพลิเคชัน Farmbook และเว็บไซต์ e-Form ทะเบียนเกษตรกรมากยิ่งขึ้น 
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1.3 ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงาน 
1) จากการศึกษา พบว่า เกษตรกรเห็นด้วยระดับมากท่ีสุดต่อข้อเสนอแนะการประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์และ

เง่ือนไขการขึ้นทะเบียนผ่านช่องทางต่าง ๆ ท่ีชัดเจนเข้าใจง่าย และเห็นด้วยระดับมากการประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและวิธีการ
ดำเนินงานให้ชัดเจนเข้าใจง่าย ดังนั้น ควรจัดอบรมและประชาสัมพันธ์ข้อมูลเกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียน
เกษตรกรอย่างต่อเนื่อง และควรชี้แจงข้อมูลต่างๆ เกี่ยวกับการดำเนินการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงข้อมูลทะเบียนเกษตรกรให้
ชัดเจน โดยการผลิตสื่อให้เข้าใจง่ายขึ้น 

2) จากการศึกษา พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่เห็นด้วยระดับมากที่สุดต่อข้อเสนอแนะการปรับปรุงแบบคำร้องขอ
ขึ้นทะเบียนเกษตรกรให้เหมาะสม ดังนั้น ควรปรับปรุงแบบคำร้องขอข้ึนทะเบียนเกษตรกรให้เหมาะสม เช่น เพิ่มขนาดตัวอักษร 
อ่านเข้าใจง่าย และลดความซ้ำซ้อนของข้อมูล 
 1.4 ข้อเสนอแนะต่อนโยบาย จากการวิจัย พบว่า เกษตรกรมีปัญหาในระดับมากที่สุด ในข้ันตอนการขึ้นทะเบียน
และปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรที่มีความยุ่งยาก ดังนั้นจึงควรมีการปรับปรุงขั้นตอนการขึ้นทะเบียนเกษตรกรให้เกษตรกรสามารถ
ขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรได้ง่ายและสะดวกขึ้น 
 2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
 2.1 ควรทำการศึกษาเพิ่มเติมในจังหวัดอื่น ๆ นอกเหนือจากจังหวัดระนอง เพื่อเปรียบเทียบและหาแนวทางที่
เหมาะสมในการสง่เสริมการขึ้นทะเบียนเกษตรกรในพื้นที่ต่าง ๆ รวมถึงการศึกษาความแตกต่างด้านสภาพสังคมและเศรษฐกิจที่อาจ
มีผลต่อการขึ้นทะเบียน 
 2.2 ควรทำการศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีในการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร เช่น  
การใช้แอปพลิเคชันมือถือและระบบออนไลน์เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการให้บริการที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายและมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 2.3 ควรทำการศึกษาเพิ่มเติมโดยเปรียบเทียบเกษตรที่ขึ้นทะเบียน และไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรเกี่ยวกับปัญหา
อุปสรรคในการขึ้นทะเบียน และปัจจัยที่ส่งเสริมให้การขึ้นทะเบียน รวมถึงการศึกษาความคิดเหน็ของเกษตรกรเกี่ยวกับการปรบัปรุง
กระบวนการขึ้นทะเบียน 
 2.4 ควรศึกษาเพิ่มเติมในกลุ่มเกษตรกรเฉพาะกลุ่ม เช่น แยกตามกลุ่มอายุ เกษตรกรที่มีพื้นท่ีการเกษตรขนาดเล็ก
หรือใหญ่ เพื่อวิเคราะห์ความต้องการและปัญหาเฉพาะของกลุ่มนั้น ๆ และหาวิธีการปรับปรุงการขึ้นทะเบียนให้เหมาะสม 
 2.5 ศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้นำท้องถิ่นในการส่งเสริมการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 
เพื่อหาแนวทางในการเพิ่มการมีส่วนร่วมและการสนับสนุนจากชุมชนในการดำเนินการต่าง ๆ 
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